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Este projeto académico tem
como objetivo informar
sobre o profissional de
midia, mostrando o mercado
em que atua, revelando
suas fungoes e desafios
enfrentados em seu dia-a-
dia, citando também
assuntos relevantes como a
globalizagao e o mercado de
trabalho.

O texto é baseado em livros,
artigos, sites e entrevistas
com profissionais da area,
para melhor aproveitamento
do trabalho.
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Globali-

Ve "4
Z O O O as tornando multinacionais, ou seja, com sedes em diversos
paises, visando seu aumento de lucros e diminuigao de taxas

como impostos, mao de obra mais barata, e em muitos casos

CAIO CABRAL tercei[izagéo de servigos. Com a.chegad,a de multinacionaig e

geracao de empregos, a economia de paises subdesenvolvidos
Com o atual avango tecnoldgico mundial, € quase que sofre impactos positivos, o que é visto com bons olhos do ponto
impossivel ndo se ouvir falar sobre globalizagéo, mas vocé de vista econémico. Ou seja, é impossivel evitar essa nova era
sabe ao certo o que é globalizagdo? A globalizagéo capitalista, chamada de globalizacéo, porém seus beneficios séo
caracteriza-se pela expanséo dos fluxos de informages que  notaveis, entdo quando ouvir tal nome, ndo se assuste, apenas
atingem todos os paises, afetando empresas, individuos e disfrute do que este fenémeno global nos traz.

movimentos sociais,pela aceleragéo das transagdes
econdmicas, ultrapassando as barreiras nacionais. (Barbosa
2001, pag:12). Ou seja, ¢ um avango econdmico expressivo,
com aberturas comerciais das economias nacionais e
expansdo de multinacionais, ocupando pontos estratégicos
para a produgdo e distribuigao internacional, com interligagéo
politica, econdmica e cultural em escala global. Um exemplo
préatico que podemos citar é a empresa automotiva sul-
coreana Hyundai, que se instalou no Brasil e produz carros
em solo brasileiro.

A globalizagdo como tudo, também tém seus aspectos
negativos, nos quais podemos citar a desigualdade social,
pois o poder e renda ficam em m&os de uma minoria,
retratando que a globalizagao e capitalismo caminham lado a
lado; outro ponto negativo é a desigualdade na forma da
comunicacgao entre diferentes territdrios, ou seja, regides
menos favorecidas terdo menor influéncia. Exemplo: Estados
Unidos exerce maior influéncia global comparado a Etidpia.
Ha paises globalizadores, sdo aqueles que controlam as
decisdes internacionais, e qualquer decisdo tomada pode
impactar em diversas economias.

Esses paises sdo os membros do bloco econdmico G8,
cujos participantes séo: (Estados Unidos, Japéo,
Alemanha, Reino Unido, Franga, Itélia, Canada e Russia).
Também ha paises globalizados, que séo os mais
vulneraveis e expostos aos impactos negativos da
globalizagdo. Na globalizagdo ha mais prds que contras,
cujos aspectos positivos podemos citar: avangos
tecnoldgicos, maior difusdo de conhecimento, maior
difusdo comercial, expansdo de multinacionais e
consequentemente a geracéo de

empregos.

Gracas a globalizagéo ha maior facilidade na troca de
informagdes, pois com a internet conseguimos estar
conectados ao mundo todo em segundos, junto com
iss0, ha maior abertura de mercado, com préaticas
neoliberalistas e privatizagéo

de empresas, a globalizagao possibilita o crescimento de
empresas privatizadas
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ercado de
trabalho
global

BRUNO TEIXEIRA

0 mercado de trabalho vem exigindo
muito e ficando cada vez mais
competitivo, destacando assim quem
tem maior capacitagao. Profissionais
devem buscar a cada dia que se passa
se atualizar e se aprimorar, adquirindo {
conhecimento com cursos que vao além s
do nivel superior, agregando maior valor »
ao seu curriculo, como cursos
profissionalizantes em sua area, pds-
graduacao, inglés, entre outros, assim
sua carreira profissional tende a crescer,
colaborando também com sua
progressao salarial.

As profissGes que mais crescerdo em
2019, segundo empresas de
recrutamento estdo muito ligadas ao

S

-t

mundo digital, como: Programador Java; Analista Desenvolvedor
Mobile; Engenheiro de Inteligéncia Artificial; Técnico em
Telemedicina; Designer de Maquinas Agricolas; Analista de
Marketing Digital; Designer Grafico; Analista de Search Engine
Optimization (SEQ); Employer Branding; Advogado Digital.
Segundo uma pesquisa realizada pelo instituto global McKinsey,
afirma que até 2020, serdo necessérias aproximadamente 45
milhdes de pessoas com grau de instrugéo média e de 38 a 40
milhdes com um alto grau de instrugéo, essa exigéncia é
necessaria para ocupar cargos qualificados. No entanto, a
mesma pesquisa aponta crescimento da méo de obra sem
qualificagdo, se este fato for mais alto que a procura por
trabalho, podera aumentar a desigualdade social e aumentar as
tensdes entre as classes econdmicas.

De acordo com o relatério “Perspectivas Sociais e de Emprego no
Mundo: Tendéncias para Mulheres 2018, a taxa global de
participagéo das mulheres na forga de trabalho ficou em 48,5%
em 2018, 26,5 pontos percentuais abaixo da taxa dos homens.
Além disso, a taxa de desemprego global das mulheres em 2018
ficou em 6%, aproximadamente 0,8 ponto percentual maior do
que a taxa dos homens. No total, isso significa que, para cada dez
homens empregados, apenas seis mulheres estdo empregadas.
No entanto, o estudo revela disparidades significativas,
dependendo da riqueza dos paises. Por exemplo, as diferencas
nas taxas de desemprego entre mulheres e homens nos paises
desenvolvidos séo relativamente pequenas. As mulheres
chegam até aregistrar taxas de desemprego menores do que os
homens no Leste Europeu e na América do Norte. Por outro lado,
nos Estados arabes e no Norte da Africa, as taxas de
desemprego entre as mulheres ainda sdo duas vezes maiores do
que as dos homens, com as normas sociais prevalecentes
continuando a bloquear a participagéo das

mulheres em empregos remunerados.

Quanto aos jovens, em um estudo feito pela Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT), a diferenca nas taxas de
desemprego entre jovens e adultos quase ndo mudou na Ultima
década, ilustrando as desvantagens enraizadas e extensivas
que a juventude enfrenta no mercado de trabalho. Em 2017, a
juventude representava 35% da populagédo desempregada,
cerca de 71,1 milhdes de jovens desempregados.

Dessa forma, pode-se concluir que o profissional que pretenda
acompanhar e fazer parte das mudangas no mercado mundial &
necessario que realize uma especializagéo continua em sua
area de atuacao, diminuindo assim a falta de oportunidade e
concorréncia no mercado de trabalho.
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JULIA CARVALHO&
ERICK FAHIR

A taxa de desemprego no Brasil chegou a registrar somente 4%
de desocupacao. Para as profissdes elementares o basico
necessario é o ensino médio, conhecimento basico eminglés e
informética. Com a desigualdade do nosso pais, nem sempre
esses requisitos sdo cumpridos ao decorrer da vida escolar.

De acordo com Santos, as perspectivas sdo de que 2019 sera
um bom ano para a economia e consequentemente reflete no
mercado de trabalho brasileiro. Ainda é cedo para ter certeza de
como seré o ano de 2019, tudo vai depender da agenda
econdmica e se as reformas propostas pelo atual governo seréo
aprovadas ou néo.

As tradicionais éreas da administracéo, engenharias e comercial
devera liderar a demanda de emprego, por mais que se fale em
evolugdo tecnoldgica, o que o mercado necessita séo
profissionais, capazes de gerir, planejar e vender.

Apesar das mulheres ocuparem uma faixa expressiva do
mercado de trabalho, muitos problemas persistem como a
remuneracéo inferior ao homem e a dupla jornada de trabalho,
mesmo possuindo as mesmas formagdes de um homem e
ocupando as mesmas posigdes, as mulheres ganhardo menos.
Além de ocupar a maior parte do tempo em casa com as tarefas
domesticas. Segundo a OIT (Organizag&o Internacional do
trabalho), apenas 46% das mulheres tem idade para trabalhar
procuram um emprego, e na mesma faixa etaria os homens
correspondem a 76%.

06 Horus

Para os jovens da chamada geracéo
Y (que nasceram apds 1995) o
mercado de trabalho pode ser um
desafio.

Os millennials se caracterizam por
ter um dominio das tecnologias mais
recentes nas redes sociais e até em
programagao, possuem um bom nivel
de inglés e um segundo idioma,
fizeram pds-graduacéo e aos que
podem, viajaram para o exterior.




Varketing e
comunica-
cAo

RAISSA MENEZES

Para Kotler e Keller (2006, pg.570), “o marketing & uma maneira de ver todo o processo de maneira de ver todo o processo
de marketing do ponto de vista do receptor da comunicagédo”. O mercado tem uma necessidade principal que € gerar lucro e
para isso diversas questdes sédo envolvidas, como: o publico alvo, estudo de comportamento dos

consumidores e muita pesquisa. Tudo isso precisa ser analisado de acordo com cada empresa, para gerar bons planos de
acao e gerar resultados positivos.

Para se trabalhar com Marketing deve-se estar sempre antenado nos Ultimos acontecimentos mundiais, ter capacidade de
observacéo, facilidade para lidar com pessoas, boa comunicacéo, habilidade de negociagéo, além de ser criativo e

inovador. As grandes empresas costumam contratar profissionais de marketing para elaborar projetos de fortalecimento da
marca a médio e longo prazos. Ja as empresas de pequeno e médio portes costumam investir em agdes mais imediatas.Ha
oportunidades de trabalho para o profissional de Marketing em empresas de servigos, de varejo, industrias, érgao publicos e
terceiro setor

podendo atuar em areas como:
Marketing Estratégico; Marketing
Operacional; Marketing Digital;
Endomarketing; Marketing de
Relacionamento; Marketing
Esportivo; Marketing Politico;
Marketing Social; Marketing
Cultural; Neuromarketing;
Marketing Antropldgico.

0 marketing é esse estudo de
acgOes e estratégias que podem
gerar diferentes resultados para
as marcas e empresas. E regido
pelo mix de marketing, também
conhecido como os 4 P’s, sendo
eles produto, praga, prego e
promogcao. Por esse motivo, os
profissionais da area participam
do desenvolvimento das etapas
de precificacéo, escolhem os
locais em que serdo vendidos, a
logistica

e divulgagao, tudo isso de acordo com suas estratégias. Geralmente os profissionais de Marketing tém formagao superior em:
Marketing (bacharelado ou tecndlogo), Administragéo, Comunicacéo e Marketing, Marketing Estratégico,

Propaganda e Marketing, Gestdo em Comunicagéao ou Publicidade e Propaganda. A comunicagéo esta dentro do marketing e faz
parte da promogéo, estando diretamente ligada ao relacionamento com o cliente e a forma com que o produto seré apresentado ao
publico de acordo com as suas caracteristicas e planos desenvolvidos pelo marketing. Isso pode ser feito através de agdes online
por redes sociais, sites de busca, e-mail marketing ou até mesmo off-line como em comerciais de televisao, jingles de réadio,
outdoors, panfletos e outros meios.

Sendo assim, o marketing e a comunicagao representam a voz da empresa e ambos tém como objetivo unificar tudo que sua
empresa comunica, e. garantir que suas respectivas mensagens acompanhem um objetivo maior e Unico, independente do formato
de conteudo ou canal escolhido.
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JAMES CARVALHO&
RAPHAEL DOEDERLEIN

0 profissional de midia é o principal
responsavel pelo planejamento e
pela estratégia da veiculagéo de
agOes de marketing e campanhas
publicitarias, faz a divisdo dos
custos, da ideias de meios e
veiculos para a comunicagao, faz o
planejamento das agbes e
principalmente acompanha todo o
processo de perto. Além disso, é
importante ressaltar que ao
escolher os veiculos, esse
profissional deve atender aos
objetivos estratégicos que foram
determinados pelo marketing, ou
até mesmo pelo planejamento
anterior.

Esse profissional é responsavel
pelo plano de midia, que é o modo
de medir os resultados usando
célculos e métricas. O uso de verba
¢ gerenciado por esse profissional
para compra de espagos
publicitarios para a veiculagdo da
comunicacao. Quem lidacoma
area nao conclui seu trabalho com
aaprovacao do seu plano de midia,
pois & a partir desse ponto que se
deve analisar o impacto da
veiculagao da campanha, porque
s0 assim ele comprovaré para seu
cliente que seu trabalho foi efetivo
e 0 objetivo do contratante foi
alcangado. Mas para que tudo isso
seja feito da forma correta, séo
necessarias pesquisas sobre seus
consumidores, para que sua
campanha funcione em seus
meios escolhidos, gerando lucro
para a empresa e nao prejuizo. A
Midia pode ser encontrada tanto
em agéncias de publicidade quanto
em empresas, o que diferencia
esses

profissionais é o foco do seu
trabalho, pois a midia dentro da
agéncia geralmente lida com
diversos clientes, entéo precisa
entender sobre a marca ou produto
de cada demanda individualmente.
Quando a atuagao desse
profissional € em uma empresa,
seus esforgos sdo unicamente
voltados para aquela marca. A area
de Midia esté entre as mais
requisitadas no mercado
publicitario, de acordo com um
levantamento feito pelo site de
empregos em comunicagao
trampos.com em dezembro,
analista de Midia foi a 82 fungéo
mais procurada pelas empresas
em 2015. No campo técnico, 0s
softwares mais utilizados séo
Excel e PowerPoint. Além disso, o
profissional deve ter completo
dominio de ferramentas de
implementacgao e gestéo de
campanhas em AdWords,
Facebook, Twitter e YouTube.

A formacé&o superior de um
profissional de midia costuma ser
bem abrangente e inclui cursos
como: Publicidade, Comunicacéo
Social, Marketing e Administracéo.
Conforme os dados das
oportunidades divulgadas no
trampos.com a faixa salarial de
um profissional Junior varia entre
R$ 2.000 e R$ 3.000. J4 a bolsa
para estagiarios normalmente é de
R$ 1.000 até R$ 1.500,00. Para
cargos de nivel Sénior, os

salérios podem chegar a R$ 5.000.
Segundo uma pesquisa feita pela
empresa MC1S, junto com a E-Bit,
para a agéncia Meio & Mensagem,
amaior parte dos profissionais de
midia se diz contente e otimista
com sua carreira profissional. Essa
area esta em constante mudanca,
principalmente por conta da
tecnologia, que trouxe diversos
canais. Hoje em dia existem
milhares de formas de propagar
uma marca ou nome, iSSo ocorre
frequentemente, pois a drea de
midia nunca esta estavel e

por isso exige de seus
profissionais grande habilidade
para se adaptar e ser o mais
inovador possivel. A aposta nessa
area esta na necessidade das
empresas de dar ao cliente a
certeza que seu dinheiro vai ser
usado da maneira que traga
consumidores e

reconhecimento para as agéncias,
comisso, consequentemente
aparecerdo mais clientes, fazendo
com que o mercado se abra cada
vez mais para as midias. Existem
diversos segmentos na drea de
midia, como: midia extensiva,
digital e impressa. Dentre elas a
midia digital possibilita diversas
vantagens para quem esta
fazendo uso dela, podemos citar
que é mais barata, mais
sustentavel e permite uma
mensuragao de impacto quase
instantanea, o que é muito
importante se levar em conta os
erros que podem surgir durante a
campanha e que gracas a esse
ponto forte, poderéo ser
ajustamos com mais rapidez.

A explicagao mais geral diz que
midias sociais se tratam de meios
de comunicacéo utilizados para
promover a troca de ideias entre
duas ou mais pessoas. Porém, no
atual cenario, elas dizem respeito
as redes sociais digitais,
consideradas como a nova midia,
substituta da até entdo midia
tradicional, um efeito da
globalizag&o. Assim, elas séo
recursos para facilitar e melhorar o
contato entre as pessoas. Nas
midias sociais, estas agdes podem
ocorrer de vérias formas:
compartilhamentos, curtidas,
comentarios, féruns de
discussdes, mensagens,
postagens, publicacdes,

icones, videos e imagens. Mas, o
melhor dessas midias é que os
custos, em sua maior parte, sdo
baixos ou ndo existem. O que as
diferencia das midias tradicionais,
como jornal, televisao e radio.
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ENTREVISTAS rionsSrcllo,profsinsin s do Wi d arpross

ALTA Comunicazione.

"A Midia é a area da propaganda responsavel pelas solugdes de
divulgagao de uma campanha publicitéria, o profissional de midia
analisa e buscam quais s&o os meios mais adequados para
divulgar a campanha. Esse profissional deve ter uma formacéo
técnica para analisar as pesquisas de midia, o perfil da
audiéncia, e desenvolver o planejamento de midia, que é uma
apresentagdo com argumentos e propostas para atender o
briefing. Vale lembrar que o investimento de midia,
normalmente, representa a maior parcela da verba do cliente, e
o profissional de midia tem grande responsabilidade nos
resultados da campanha. Deve se ler minuciosamente o briefing,
para entender quais séo os objetivos, publico, mercado e outras
informagdes que o cliente anunciante deseja. A partir desse
momento sdo analisadas pesquisas de audiéncia, de alcance,
perfil dos consumidores de cada meio, a rentabilidade do meio, e
guais sao 0s meios que

atendem a praga que o cliente quer anunciar. Atualmente séo
vérios desafios para um profissional de midia, podemos
destacar a fragmentagao da audiéncia diante de tantos meios e
canais e a mudanga no habito de consumir midia. A area da
comunicac&o teve uma grande mudanca a partir do surgimento
dainternet

de uso comercial a partir do final da década de 90, e em 2007
teve a grande transformagao com o advento do mobile. Isso
mudou tudo. A néo linearidade da programacéo virou um habito:
0 publico consome o contetido onde, quando quiser. Com as
novas tecnologias e maneiras de consumir contetido, os meios
tradicionais estao vendo sua audiéncia ser diluida. Porém, os
meios tradicionais continuam sendo efetivos num
planejamento. O que me motivou a entrar nessa area o gosto
por estratégia e por nimeros. Para trabalhar com midia é
necessario se dedicar a disciplina na faculdade, colar no
professor, ler e estudar além do que a faculdade oferece.
Buscar um estéagio em agéncia, ou veiculo. Se isso nao for
possivel, comece a programar midia digital no Google, Youtube e
Redes Sociais, para algum parente que precisa de

divulgagdo. Fugar e fazer."

Meu nome é Helon, sou diretor da empresa V3 DESIGN,
acredito que meu ambiente de trabalho ideal é um
escritorio, de preferéncia todo ristico e com uma bela vista
para inspirar o dia de criatividade.

A midia consiste no conjunto dos diversos meios de
comunicacéo, com a finalidade de transmitir informacdes e
conteudos variados. O profissional de midia é o responsével por
estabelecer as conexdes entre a agéncia, o cliente e o veiculo
de comunicag&o que publica o antincio, os valores da faixa
salarial variam e sdo relativos a tempos de contratos de acordo
com projetos. E sempre necessario pensar em estratégias e
taticas no plano de midia, pois apenas com os contetidos
criados, ndo é suficiente para poder analisar as métricas a
serem alcangadas. Temos que apresentar para o publico, que o
mundo digital vem

dominando e quem ndo esté nesse universo, acabara sofrendo
as consequéncias por néo utilizar os recursos disponiveis.

Ha diversas transformagdes da midia na atualidade, como a
forma mais completa de gerar comunicagao, interagéo e
engajamento de forma digital, consequéncias da globalizagéo.
Quanto ao que me motivou a entrar nessa area, costumo dizer
gue tenho marketing nas minhas veias, sempre fui um grande
amante dessa drea. Para trabalhar com midia é necessério
conhecimento, habilidade e muito, mas muito estudo mesmo,
seja vocé, os outros ja existem!

10  norus



Bruna Fagiolo, sou formada em administracéo de empresas
e proprietaria da Match

"Midias, acredito que home office, € o ambiente de trabalho
ideal.

A midia € uma ferramenta necessaria para que seu negadcio seja
reconhecido, o profissional de midia veicula através de
contetdo relevante informagdes pertinentes ao publico alvo de
um determinado produto ou servigo com o objeto de fortalecer
marca. Minha faixa salarial, como dona, depende da quantidade
de clientes. E necessario definir o objetivo da campanha e
investir nos meios que melhor se encaixam para atender no que
o cliente necessita naquele momento. Os novos desafios que a
midia enfrenta atualmente é a passagem da midia

tradicional, para a midia digital, as mudancgas ocorrem
praticamente diariamente. O que me motivou a entrar nessa
area, foi sentir que fazendo o trabalho estou ajudando outras
pessoas indiretamente, além do desejo de abrir um negdcio,
acredito que o que mudaria em minha carreira, teria arriscado
empreender antes. Acredito que para trabalhar com midia deve-
se estudar, buscar, cgiar suas préprias metodologias.”

Meu nome é Gabriel Guerra, moro em Balneario Camboria, AT
tenho 20 anos, sou fundador da agéncia de Marketing e ' \ . »

Publicidade: Bem Visto Midias, atualmente cursando >
publicidade.

" A midia é o canal que faz vocé se comunicar com terceiros, o
profissional de midia tem como fungao tornar viavel,
impactante, chamativo e atrativo sua mensagem ao publico,
seja empresa ou pessoa fisica, € sempre necessario alinhar
necessidades do cliente ao melhor orgamento para o servigo,
buscando

inovar e estar presente nas novas plataformas e meios de
comunicagéo. As transformagdes da midia na atualidade séo as
facilidades de buscas em geral, interagéo entre publicos e
aumento de desempenho para empresas e frente auma
reducao de verba dos clientes. A estratégia é oferecer um
servigo que se

adeque ao orgamento do momento. O que me motivou a entrar
nessa area foi a paixao por estar sempre em contato com
pessoas, Nossos servigos sdo sempre desenvolvidos ao gosto
do cliente buscando unir as ideias do cliente em um material
diferenciado e atrativo costumo dizer que recebo feedback e
nao criticas. Quando vocé esta atuando nessa érea, é
necessario estar sempre se adaptando aos locais de trabalho,
seja na producéo ou na parte de edigdes e manutencao,
estamos sempre na loja do cliente, ou no escritdrio. No meu
caso, sendo fundador, a faixa salarial varia de acordo com
numero atual de clientes, uma média de R$8.000,00 ao més, e
acredito que para trabalhar com midia & necessario ter
criatividade e dominio das ferramentas essenciais ao trabalho:
(Operacéo de cAmeras, gestéo de redes sociais, e programas de
criagdo de contelido (Photoshop, lllustrator)."
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De acordo as pesquisas e
entrevistas feitas com
profissionais da drea demidia,
podemos ver, que a midia é uma
ferramenta capaz de promover
e inovar a divulgacéo da
campanha, sendo responsavel
pela transmisséo da
comunicagdo em massa,
buscando meios e veiculos
indicados para seu publico alvo,
tornando a campanha atrativa
para 0s mesmos.

Para ser um bom profissional de
midia, é necessério ser muito
estratégico, para analisar as
pesquisas referentes ao seu
mercado, e poder tragar o
melhor plano correspondente a
necessidade do caso do cliente,
buscando sempre inovar e
ousar. Os profissionais dessa
area notam uma grande
mudanga no cenario da midia
atual, com o uso da internet,
destacando a forca que a midia
digital ganhou nos ultimos 10
anos, colocando neste novo
segmento uma grande aposta,
tanto que existem agéncias de
midia focadas no mercado
digital. Muitos dizem como
certo o fim da midia tradicional,
mas ainda a consideram como
extremamente importante para
qualquer planejamento, tendo
em vista a visibilidade que tais
meios ainda oferecem.
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